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กระบวนงานบริการที่ปรับลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน 

ที่กระทรวงมหาดไทยแนะนำให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน 
ประจำปีงบประมาณ 2569 

ลำดับท่ี กระบวนงานบริการ ระยะเวลาท่ีให้บริการ 
(เดิม) 

ระยะเวลาท่ีให้บริการ 
(ใหม่) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

1 ขออนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจำหน่าย
อาหารและสะสมอาหาร 

20 วัน/ราย 15 วัน/ ราย สำนัก
ปลัดเทศบาล 

2 การรับลงทะเบียนและยื่นคำขอรับ
เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการและผู้ป่วย
เอดส์ 

20 นาที/ราย 15 นาที/ ราย สำนัก
ปลัดเทศบาล 

3 การขอรับข้อมูลข่าวสาร 15 นาที/ราย 12 นาที/ ราย สำนัก
ปลัดเทศบาล 

4 ศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ 7 วัน/ราย 5 วัน/ราย สำนัก
ปลัดเทศบาล 

5 
การขออนุญาตประกอบกิจการท่ี
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
-การขอใบอนุญาต 
-การขอต่อใบอนุญาต 

 
 

20 วัน/ราย 
15  วัน/ราย 

 
15 วัน/ราย 
12 วัน/ราย 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

6 การขออนุญาตทำการโฆษณาโดยใช้
เครื่องขยายเสียง 

15 นาที/ราย 13 นาที/ราย สำนัก
ปลัดเทศบาล 

7 ขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 20 วัน/ราย 15 วัน/ราย 
กองช่าง 

8 ขออนุญาตดัดแปลงอาคาร 30 วัน/ราย 25 วัน/ราย 
กองช่าง 

9 ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 30 วัน/ราย 25 วัน/ราย 
กองช่าง 

10 ขออนุญาตขุดดินถมดิน 3 วัน/ราย 2 วัน/ราย 
กองช่าง 

11 การชำระภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง 4 นาที/ราย 3 นาที/ราย 
กองคลัง 

12 การจดทะเบียนพาณิชย์ 10 นาที/ราย 7 นาที/ราย 
กองคลัง 

   


