




 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2568  
เทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 

----------------------------------------- 
 

1. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
   

ตัวชี้วัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 
1 การปฏิบัติหน้าท่ี 95.33 ผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย 
2 การใช้งบประมาณ 96.00 ผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย 
3 การใช้อำนาจ 99.78 ผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 78.22 ไม่ผ่านค่าเป้าหมาย 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.00 ผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.27 ผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย 
7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 95.41 ผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย 
8 การปรับปรุงการทำงาน 95.81 ผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย 
รวมคะแนน (เฉลี่ย) 96.29 ผ่านดี 

 
รายละเอียดภาพประกอบ 
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  จากการแสดงสรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รายตัวชี้วัด ดังกล่าวข้างต้น สรุปผลการประเมิน ได้ดังนี้  

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ คือ ข้อคำถาม i1 – i3  
ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 95.33 คะแนน อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ  
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน และข้อคำถามที ่ได้คะแนนน้อยที ่สุด คือ ข้อ i1  
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 87.33 คะแนน 

2. การใช้งบประมาณ 
   ตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ คือ ข้อคำถาม i4 – i6  
ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 96.00 คะแนน อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ 
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน และข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยท่ีสุด คือ i4 หน่วยงานของ
ท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 88.67 คะแนน 

3. การใช้อำนาจ 
  ตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ คือ ข้อคำถาม i7 – i9  
ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 99.78 คะแนน อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ  
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน และข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยท่ีสุด คือ ข้อ i7 ท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใ ด  
ได้คะแนน 99.33 คะแนน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ คือ ข้อคำถาม 
i10 – i12 ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 78.22 คะแนน อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย 
คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมไม่ถึง 85 คะแนน และข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ i10 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนว
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 51.33 คะแนน บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้อง
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ตัวชี้วัดด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ คือ ข้อคำถาม 
i13 – i15 ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 88.00 คะแนน อยู่ในระดับผ่านและบรรลุ 
ค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน และข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ 
ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 86.00 คะแนน 
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6. คุณภาพการดำเนินงาน 
  ตัวชี้วัดด้านคุณภาพการดำเนินงาน ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ คือ ข้อคำถาม  
e1 – i3 ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 97.28 คะแนน (เฉลี่ย EitPublic+ EitSurvey)  
อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน และข้อคำถามท่ี
ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
ได้คะแนน 91.71 คะแนน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ คือ ข้อคำถาม  
e4 – e6 ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 95.41 คะแนน (เฉลี่ย EitPublic+ EitSurvey) 
อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน และข้อคำถามท่ี
ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน ได้คะแนน 90.00 คะแนน 

8. การปรับปรุงการทำงาน 
  ตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงการทำงาน ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ คือ ข้อคำถาม  
e7 – i9 ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 95.81 คะแนน (เฉลี่ย EitPublic+ EitSurvey)  
อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน และข้อคำถามท่ี
ได้คะแนนน้อยท่ีสุด คือ e9 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน ได้คะแนน 96.22  คะแนน 

9. การเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี ้ว ัดด้านการเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 20 ข้อ คือ ข้อคำถาม  
o1 – o20 ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 100 คะแนน อยู ่ในระดับผ่านและบรรลุ 
ค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน  

10. การป้องกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 8 ข้อ คือ ข้อคำถาม  
o21 – o28 ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ ได้คะแนนรวม 100 คะแนน อยู่ในระดับผ่านและบรรลุ 
ค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน  

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของเทศบาลตำบลสำราญราษฎร์ อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม่ เห็นว่า ตัวชี้วัดท่ี 1 – 3 และ 5 – 10 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน 
ITA ในภาพรวมเกิน 85 คะแนน จึงเห็นควรรักษาระดับไว้และพัฒนาต่อไป แต่มีตัวชี้วัด ท่ี 4  อยู่ในระดับ 
ไม่บรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมไม่ถึง 85 คะแนน จึงเห็นควรปรับปรุงเพื่อยกระดับ
การประเมิน ITA ดังนี้    
   
 

/การนำผลการวิเคราะห์... 
 



-4- 

การนำผลการวิเคราะห์ ไปสู่การปรับปรุง 

ตัวชี้วัด/รายละเอียด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ วิธีการดำเนินการ ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(ข้อ i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ 
ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ 
มากน ้อยเพ ียง ใด  ไ ด้คะแนน 
51.33 คะแนน ) 

     กิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการขอยืม
หร ือขอใช ้ทร ัพย ์ส ินของหน ่วยงาน  
อย่างถูกต้องตามข้ันตอน 

     บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายไม ่ทราบแนวปฏ ิบ ัต ิ ท่ี
ถ ู ก ต ้ อ ง เ ก ี ่ ย ว ก ั บก าร ใ ช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมี
การขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

      จ ั ด ท ำ ค ู ่ ม ื อ แ ล ะ
สอดแทรกการขอยืมหรือขอ
ใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
อย่างถูกต้อง ในกิจกรรม
ของ เทศบาล  เ ช ่ น  ก า ร
ประชุมประจำเดือน 

1 มิ.ย.2569 – 
30 ก.ย.2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 


